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,Co mam robit, ked som tu sam?*

Situacia

Nedelna besiedka sa prave za€ala. Na stretnuti je dvanast deti vo veku 5 az 10 rokov a vedie ju iba jeden dobrovolnik. P6vodne mal
prist aj pomocnik, ale na poslednu chvilu sa ospravedinil. Veduci sa napriek tomu rozhodne program uskutoCnit, pretoze nechce deti
poslat domov ani sklamat rodi¢ov.

Pocas tvorivej aktivity sa Sestro€ny Filip potkne, spadne a udrie si koleno. Rozplage sa, drzi sa za nohu a opakovane hovori, Ze chce
ist za mamou. Veduci sa k nemu skloni, aby zistil, €o sa stalo, a pokusil sa ho upokojit.

V tej chvili za nim pride patroéna Laura a oznami mu, Ze potrebuije ist na toaletu. DalSie deti sa zaénu rozpravat, niektoré vstanu od
stolov a jedno dieta sa pokusa vyjst z miestnosti.

Veduci nevie, €o ma urobit ako prvé. Ak pdjde s Laurou na toaletu, ostatné deti zostanu bez dohladu. Ak zostane s detmi, Filip stale
place a Laura potrebuje pomoc. Uvedomi si, Ze nema pripraveny nahradny postup pre pripad, ked pomocnik nepride.



Otazky na diskusiu

Bolo spravne uskutocnit besiedku, ked pomocnik na poslednu chvilu odpadol?

Kto ma prednost’: zranené dieta, dieta, ktoré potrebuje ist na toaletu, alebo dohlad nad celou skupinou?

Co mé veduci urobit bezprostredne po Uraze?

MbézZe nechat ostatné deti samé v miestnosti, aby pomohol Filipovi alebo sprevadzal Lauru na toaletu?

Ako ma postupovat, ak Filip trva na tom, ze chce ist k rodicom?

Kedy ma kontaktovat rodi€ov a kedy je potrebné privolat’ zdravotni pomoc?

Co mal zbor zabezpesit' este pred zadiatkom stretnutia?

Ako ma zbor postupovat, ak sa podobna situacia opakuje a na besiedku pravidelne prichadza iba jeden veduci?



Co vlastne

ochrana deti je?




Ochrana deti je prevencia akéhokolvek nasilia a nebezpecenstva,
ktoré by mohlo ublizit detom,
pomocou jasne nastavenych hranic a pravidiel,
tréningu, preverovania pracovnikov s detmi
a systému riesenia nevhodnych situacii.



Co zahrna kvalitna ochrana det1 v cirkvi?

® Jasné stanovisko k téme ochrany detina
celocirkevnej arovni

® Jednoduché a prehladné pravidla pre
prakticka sluzbu

® Stratégia tréningu pracovnikov s detmi

® Pomoc pri rieSeni tazkych otazok

® Systém nahlasovania a rieSenia porusenia
pravidiel




Preco sa o téme
ochrany deti

potrebujeme
rozpraval?




Je to nasa moralna a krestanska povinnost

“Dedicstvo Hospodina su synovia,
odmena je plod zivota.” (% 127:3)

® Deti su darom, ktory nam ako cirkvi Boh zveril
a pastierska sluzba zahrna aj ich ochranu

® Ochrana deti je prejavom lasky voci nim




Je to nasa moralna a krestanska povinnost

Davajte pozor na seba i na celé stado, v ktorom vds Duch Svdty
ustanovil za biskupov, aby ste pasli Boziu cirkev,
ktoru si ziskal za cenu svojej vlastnej kroi. (Sk 20:28)

e Pastoracny a zodpovedny pristup nie je prejavom nedovery, naopak
vyjadruje, Ze svoje poslanie berieme vazne

e Pravidla ochrany deti nemaju byt reakciou na skandal - je to mudra
prevencia, ktora chrani deti aj sluzobnikov

e [Hranice sluzbu chrania - nie je to nedostatok viery, ¢i dovery, dobré
pravidla posilnuju doveru v cirkev



Prinasanie jasnosti a systému

Nejaké pravidla mame, ale je v nich chaos
Nemame systém, ako ich implementovat a vyzadovat
ich dodrziavanie na kazdej urovni sluzby detom

Nie sme dostatocne oboznameni so slovenskou
legislativou ¢i zasadami postupenia pripadov

Bez systému pochopenie a dodrziavanie pravidiel iba
predpokladame

Ilahko dokazeme prehliadnut potencial

nebezpecenstva




InSpiracia globalnou cirkvou

®  Vysoko kvalitné standardy ochrany deti, sposoby

preverovania dobrovolnikov a povedomie o tejto téme v
celej cirkvi

® Pravidelné kazdoroc¢né preskolovanie dobrovolnikov

®  Ochrana deti nie je vnimana ako zbytoc¢na byrokraticka
zataz, ale ako velmi dolezita sucast zodpovedného
pristupu k detom

® Profesionalne systémy




Co sa stane, ked ni¢ neurobime

® Riziko ublizenia detom
® Riziko zranenia dovery

® Riziko zodpovednosti cirkvi a
poskodania jej svedectva




Aktualna

situacia na
Slovensku




Ako to mame na Slovensku

® (eclospolocenské povedomie o téme ochrany deti je nizke

® Vyskumy potvrdzuji traumatiziciu z detstva u polovice

dospelej populacie na Slovensku (MUDr. Natalia
Kascakova, PhD.)

® _Ako spoloc¢nost ¢asto verime pachatelom a nie detom*®
(psychoterapeut Daniel Ralaus)

® 7odpovedny $tatny organ- Socidlnopravna ochrana deti a
socialna kuratela (SPODaSK)



https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialnopravna-ochrana-deti-socialna-kuratela/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialnopravna-ochrana-deti-socialna-kuratela/

Ako to mame na Slovensku

Rozne urovne spracovania témy

napriec cirkvami a krestanskymi
organizaciami

LPrieckopnici“ v téme na Slovensku-

Detska Misia, Konferencia biskupov
Slovenska, eRko, Slovensky skautineg...



https://maloleti.kbs.sk/
https://maloleti.kbs.sk/
https://erko.sk/ochranadeti/
https://skauting.sk/verejnost/rodicia/bezpecny-skauting/

Vysledky zoznamovacej ankety (Google Forms)

Ma vasa cirkev/organizacia vypracovanu a zavedenu politiku alebo Standardy ochrany deti?
8 responses

@ Ano, mame ich vypracované aj
implementované

@ Mame ich vypracované, ale nie su
implementované

@ Pracujeme na ich priprave
@ Zatial nemame Ziaden




Vysledky zoznamovacej ankety (Google Forms)

Co by vam aktudlne najviac pomahlo pri budovani bezpe&ného prostredia pre deti vo vasej

cirkvi/organizacii (Je mozné oznacit viacero odpovedi)
8 responses

Nadviazat kontakty s inymi
cirkvami/cirkevnymi organizaci...
Porozumiet, ako systematicky
zaviest ochranu deti v nasej cir...
Zlepsit aktualne postupy a
metody

Ziskat konkrétne nastroje,
odporti¢ania a odbornt podporu

—1 (12.5%)
5 (62.5%)
2 (25%)

. 6 (75%)

Posilnit komunikaciu o pristupe k
ochrane deti "smerom von" (k...

register dobrovolnikov,
spolupracovnikov, ktori pracuju...

- 6 (75%)

—1(12.5%)

0 1 2 3 4 5 6



Vysledky zoznamovacej ankety (Google Forms)

Aké potencidlne alebo realne vyzvy vnimate pri zavadzani Standardov ochrany deti vo Vasej
cirkvi/organizacii? (Je mozné oznacit viacero odpovedi)

8 responses

Nedostatok ¢asu alebo kapacit
Nedostatok odbornych znalosti...
Nedostatok nastrojov alebo me...
Nedostatoény zaujem o tuto tému
Nepochopenie okolia (napr. ak...
Komunikacia témy vo vnutri cir...

Komplexnost' témy

Stale sa objavi nejaka nova vy...
0

—1 (12.5%)

—1(12.5%)
1

2 (25%)

—2 (25%)
—2 (25%)

—3(37.5%)
—3(37.5%)
- 5(62.5%)



Fyzicka bezpec¢nost na aktivitach a stretkach

® fyzicka bezpecnost priestoru

® fyzicky kontakt a hranice




Ochrana deti v cirkvi: Prirucka pre bezpecnejsie spolocenstvo

Tento manuadl definuje eticky kddex a preventivne opatrenia pre cirkevné prostredle (besiedky, tabory). Jeho cielom nie je budovat
neddveru, ale prostrednictvom jasnych pravidiel chranit deti aj samotnych dobrovofnikov pred rizikami a nedorozumeniami.

Zlaté pravidla prevencie

(PRAVIDLA)

80 Nikdy nie osamote
—) (Zasada ,dvoch")

Dospely nikdy nezostéva s diefafom

sam v uzavretom priestore;

v miestnosti st vzdy aspon
dvaja dospeli.

[ e

Princip viditelhosti
a otvorenosti

Stretnutia prebiehaju na
otvorenych miestach a dvere
do miestnosti musia zostat
vzdy otvorené.

S

Respektovanie
telesnych hranic
Povoleny je len bezpecny dotyk
(podanie ruky), objatie len

na podnet dietata a nikdy

v intimnych zdnach.

@)
=

Kodex spravania
dobrovolnika

o a povzbudzujica
O komunikacia
NepouZivame ir6niu, vulgarizmy
ani ponizovanie; komunikujeme
s lctou a primerane veku.

Digitdlna bezpecnost
a stikromie

S defmi si nepiSeme cez sikromné
Ucty a nezverejiujeme ich
fotografie bez sthlasu rodicov.

Respektujica
s ©

Profesiondlne hranice
pri hygiene

Dobrovolnici nevstupuji s defmi
do toaliet ani im nepomahaju pri
sprchovani (s vynimkou vopred

schvalenych situacif).

Postup pri podozreni
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Klicové dokumenty
pre bezpecnost
Y Podpisany Eticky kodex:
Zévgzokty brovolnika
k bezpecnému spravaniu

D Sihlas rediéa:
Povolenie na licast, fotenie
a zdravotnl starostlivost

D Insidentreport:
Formdlny zaznam o (raze
alebo podozrivom spravani

alebo incidente

) Vypocujte dieta bez
)))@ posudzovania

Zostaiite pokojni, dieta neobviiiujte,
nekladte sugestivne otazky
a nesfubujte 6pint micanlivost.

@
A

Povinné nahlasovanie
a dokumentacia

Kazdé podozrenie nahldste
veddcemu sluzby; pri akdtnom
ohrozeni volajte linku 112.

PRIORITA EL“

Priorita ochrany
pred reputaciou
Ochrana bezpecia diefata ma
vzdy prednost pred ochranou

dobreho mene jednotlivca
alebo institdcie.

=
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15 TEM OCHRANY DETi A SAFEGUARDINGU

Zaklady ochrany a bezpecia deti

Safeguarding officer a organizacia ochrany
deti v cirkvi

Zékaz sikany & nésilia medzi detmi

Duchovné manipulécia & zodpovednéd
poulivanie duchovnej autority

Modlitba, duchovna sluiba a emociondina
podpora dietata

Prehlac

Y

slov pre cirkvl & krestanské ongar

Bezpeing besiedka ~ pravidelné stretnutia
deti & mlédete

Ochrana deti na téboroch, viletoch,
prespévadkich a inych podujatiach

Fotografovanie, filr

zaberov deti

a zverejAovanie

InklGzia, rovnost a reipektovanie
rozmanitosti

Bezpeiné priestory a Individudiny kontakt s
dietatom

BEZPEDE DETIE SPOLOTNOU 200POVEDNOSTOU

© 6 06 06 O

Eticky kédex pracovnikov a dobrovolnikov

Bezpeiny vyber, preverovanie & taikolovanie
pracovnikov a dobrovelnikov

Online komunikécia a digitdlna

bezpeénost
Ako p povaf pri pod W na ohrozenie
diefafs

Fyzicky kontakt, osobna starostiivost a
reipektovanie hranic dietata




PIKTOGRAMY A PREHLADY | 1/2

ZAKLADY OCHRANY
A BEZPECIA DETI
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PIKTOGRAMY A PREHLADY | 2/2

ONLIME KOMUNIKALIA A
DIGITALNA BEZPEONOST |
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01/08

MODELOVA SITUACIA

Ked nastane krizova situacia

Jedenveduci*® 12 detivo veku 5 - 10 rokov * viacero potriebnaraz

€0 MA VEDUCI UROBIT?

CO SA DEJE?
1 ZASTAVIT

Filip sa zranil.

2 posuDIT

Laura potrebuje ist na

toaletu.
3 PRIVOLAT POMOC

Ostatné deti stale
potrebuju dohlad. s KONAT PRI VAZNOM URAZE

Prerudit aktivitu a usmernit skupinudo bezpedia.
Skontrolovatstavdietataa poskytnut potrebnu prvi
pomoc.

Zabezpecit dalsieho povereného dospelého.

Bezodkladnevolat 155 alebo 112.

PRIORITA: Bezpeénost deti ma prednost pred pokracovanim programu.

OCHRANA DETT v CREEWWOM PROSTREDS



PREVENCIA A ZODPOVEDNOST

Bezpecnost sa planuje vopred

ormev vori odmien a veduci nemuselimprovizovatv fl’OVelSI UECII
Zb tvorit podmienky, aby ved. n tvk

€0 MUSI MAT ZBOR ZABEZPECENE? AK BEZPECNOST NIE JE ZAISTENA
@ Primerany pocetdospelych podla veku, poctu a potrieb deti. Privolat pomoc, upravit alebo pozastavit
: ' : ‘ : program. Ak potrebny dohfad nemoino
® Nahradnéhoveduacehoa plan pri nepritomnosti pomocnika. zabezpeéit‘, program sa nema uskutoénit za

® Sluibupodpory—uréenu a dostupnu osobu na privolanie pomaoci. kazdu cenu.

@ Postup pridraze, toalete a odovzdavanidetirodicom. o c o ° 6

Kontakty na rodicoy, lekarnickua vyskolenych pracovnikov.
* Y ! v bind ZASTAV ZABEZPEC PORRACLI

WA BEZPECNE
@ Jasnérozdelenie zodpovednostia hlasenie opakovanych rizik.

Sluzba podpory pomiha, ale nenahradza priamy dohlad ani potrebny poéet dospelych,

OCHREANA DETI v CREEWNOM PROSTREDS
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VYCHODISKOVE MATERIALY

Pouzité dokumenty a pravidla

Podklady, z ktorych vychadza analyza modelovej situacie.

Zaklady ochrany a bezpeéia deti Eticky kédex pracovnikov a dobrovolnikov
01 02

Zodpavednost za bezpeénost a prevencia rizie Na|lepEi zdujem diefats a povinnost vwhiadat pomoc.,

Bezpeéna besiedka a pravidelné stretnutia deti a mlideie Bezpeiny vyber, preverovanie a $kolenie pracovnikov a
15 12 dobrovolnikov

Dohlad, sluiba podpory a reakcla na necakané situscie. Pripravenost, Skolenie a razdelense zodpovednosti.

Safeguarding officer a ochrana deti v organizicii DOPLNWIUCE ODPORUCANIE
14
Oznamavanie rizik a zodpavednast vedenia VVP"“W" samostatny postup pri traze alebo ".N.j nevolnosti dietata.
Nazvy dol tov sU pr té z podkiadu k modelovému pripadu.

OCHRANA DETT v CRESVYNOM PROSTREDS
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MODELOVA SITUACIA

Obvinenie po rozhovore za zatvorenymi dverami

Gci nebal pritomm a musi reagovat na dve protichodns Vypoveds

PRIPAD OTAZKY PRE SKUPINU

Tomas sa pocas programu opakovane sprava rusivo, ®  MbZe vedicl vyehadzal z minulych skiasenosti s obvinenie odmietnuf?
Pomocnik, ktory sa este len udi, ho odvedie do uzavretej
miestnosti, aby mu dohovoril. . .

5 Y ' ® Ako dat Tomasow af pomocnikovi priestor bez preddasného zaveru?
Po navrate Tomasnahnevane tvrdi, Ze ho pomocnik udrel,
Pomocnik to popiera. Vedci ni¢ nevidel. Z ® Ktoré pravidla boli porusené edte pred obvinenim?

predchadzajucich skisenostivie, Ze Tomas uZ viackrat
uvadzal podobné nepravdivé tvrdenia, preto sa mu 2da ® Comavedici urobit hned a komu ma situdciv ozndmir?
pravdepodobnejsie, Ze k uderu nedoslo.

®  Ako zabranit pedobnej situdcii v buddcnosti?

Minulé spravanie méie byt kontextom, nie dékazom, e aktuilne oznamenie je nepravdivé.

SUANA DETI ¥V OMREVRNOM PROSTREDE



0z/0s

ANALYZA RIZIX

Co sa malo urobit inak?

Najva&dim problémom je u samotné poruenie bezpeénych pravidiel pri rozhovore s dietatom.

BEZPECNE PROSTREDIE PODPORA NOVEHO POMOCNIKA SPRAVNE NASTAVENE PRAVIDLA

® Rozhovor sa nema viest osamote s dietatom ® Zadiatoénik nema samaostatne riedit naroéna ® Ziadne zastraSovanie, ponizovanie ani
v uzavretej miestnosti, disciplinarmu situaciu, fyzické tresty.

® Ak je potrebné odist bokom, 2volitviditelng ® Skusenyveduci ma prevziat vedenie a ® Rozhovory s detmiviesttransparentne a
priestor alebo miestnost s presklenymi modelovat pokojny, redpektujici postup. primerane ich veku.
dverami.

® Zabezpelit,aby bol dalii povereny dospely v ® Pravidlda hranice fyzického kontaktu musia ® Priincdentealebo obwineni aktivovart
dohfade alebo nablizku. byt wysvetlenévopred. interny postup ochrany deti.

Pravidls chrania diefa aj dobrovolnika & poméhaji predchédzal nedorozumeniam ifaloSnym obvineniam.

OOSANA DETI V OMEVROM PROSTRED]



03/ 04

POUZITE MATERIALY

Dokumenty a pravidl3, o ktoré sa opierame

Nazvy dekumentov podla podkladov k ochrane detiv cirtkevnom prostredi

Ziklady ochrany a bezpediadeti Eticky kédex pracovnikov a dobrovolnikov

01 02
Najopti 2aupem diefafa, prevancia ek a beapednd prostredie Déstojnast diefala, hramica sprivania a 20dpovedaost dospadycn
Bezpeiny vyber, preverovanie a skolenie pracovnikov a Safeguarding officer a ochrana deti v organizacii

12 dobrovolnikov 14
Zadholerie, dohfad nad nowym pomocniom & jasnd koepetoncis Qunaencraanio cbidy @ 2odoowednost witens] osoby 2a ochrang dati.
Bezpeind besiedka a pravideiné stretnutia detia mlideie DOLEAITE DOPLNENIE

15
Dobfad, trarcparentng kontakt s defmid a bazpednd organizdcia aktivi. o'nmz“h potrobujo jwmup pﬂ P"w a pnmni obvinenia,

Konkrétne pravidla preskienych dveri a rozhovorov v dohfade treba overif v internych dokumentoch zboru.

OOSANA DET ¥V OREVROM PROSTREDI



04/04

ODPORUCANE RIESENIE

Rovnaky priestor, bezpecny postup

Veddci nemusi povazovat obs verzie za rovnako pr:

podobné, ale musl konat nestranne a podfa pravidiel

ZAISTIT BEZPECIE vYPOCUT TOMASA

Pokojne oddelif (lastniov a 2abezpedif dohfad nad viatkymi detmi. Pomocnik namd 2

Podakowat s 2a condmenie, poldvat bez navddzania a 2apisaf joho presnd shovl,
2atial 2o5taf € Tomatom csamote.

Minulé regravdivg twdania mesma byt ddvodom na automatickd odmistnutio.

VYPOCUT POMOCNIKA ODDELENE ZAZNAMENAT A OZNAMIT

Datf mu modnost wiost viasind verziu bz konfrontdcio s diafatom. Nepovalovaf ho 4 Zaznaeoenat Las, miesto, pritamnd osoby, presnd wisdrania a pozorovand shutodnosti
*momaticky 2a vierdho ani ho nedspravedinit vopred whomonat safeguaeding officera alobo wiend 2odpovedind osobu
PREVERIT PRIMERANE ODSTRANIT PRICINU RIZIKA

5 Zodpormdna osoba vyhodnoti dostupns informacie, potrebu dal§ich ocheannych 6

Do budiona: presklené dvere alebo viditefoyg peiestor, Hadne osamotens rochovory,

opatreni, kortaktovanie rodicoy 3 pripadne ozndmenie peishafngm organom doiad skiseného vediosho 3 jasné Ekolenls pomocrikoy.

Zaver: Je moiné, e k Gderu nedoslo. Veddci viak nesmie rozhodnit len podla dojmu — musi ochrinit dieta, dat priestor obom strandm a zabezpeéit riadne preverenie.

OOSANA DETI V ORIEVROM PROSTREDI



Webstranka pracujemsdetmi.sk

EJE Domov Materidly~ Organizacie Podujatia Blog KDS Q

Web pre tych, ktori pomahajui
» . najmensim k ich zrelosti

. :
e inas . ~ Wi
— Zadajte, Co hl'addte a stlacte ENTER Q '
t =
— napriklad nazov: Studijného materidlu, konajiicej sa akcie alebo organizdcie
alebo si prezrite

Studijné materialy Organizacie pracujice s detmi BliZiace sa podujatia




Dakujeme za vas ¢as

a leSime sa
na spolupracu




